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Objetivo

Estabelecer regras e procedimentos para a realizacdo de doag¢des e patrocinios para mitigar eventuais
riscos para o Grupo Contax Participagdes S.A. e suas Controladas.

Esta Politica deve sempre ser interpretada e cumprida em conjunto com o Cédigo de Etica e Conduta do
Grupo Contax Participagdes S.A.

Abrangéncia

Esta Politica é aplicavel a todos os colaboradores, administradores, parceiros e qualquer terceiro que se
relacione ou atue em nome do Grupo Contax ParticipagOes S.A.

Regras

. INTRODUCAO

O Grupo Contax Participacdes S.A podera apoiar a comunidade em que atua mediante projetos
sociais, educacionais e a¢des socioculturais que atendam aos compromissos desta Politica. Esse apoio
podera ocorrer através de doagdes ou patrocinios, financeiros ou ndo, sempre em estrito
cumprimento as leis e regulamentacgdes aplicaveis.

Doagdes e patrocinios jamais devem ser realizados com a intengdo de influenciar ou obter qualquer
vantagem indevida para o Grupo Contax ParticipagGes S.A, seja direta ou indiretamente.

O Grupo Contax ParticipagGes S.A atuara prioritariamente por meio de parcerias, contribuindo para o
desenvolvimento das organizagbes sociais e viabilidade dos projetos, complementando e
fortalecendo as politicas publicas de carater social.

Os recursos para o investimento social serdo predominantemente decorrentes de renuncias fiscais
dos governos municipais, estaduais e/ou federais.

Para a realizacdo de doagdes ou patrocinios, serd obrigatério informar para a drea de Compliance,
por e-mail, o detalhamento acerca do objeto, entidade beneficiada, valor e objetivos da doagdo ou
patrocinio. O processo somente podera seguir com a aprovac¢ado formal de Compliance e da diretoria
envolvida.

Além disso, todas as doacdes e patrocinios deverdo ser lancados e contabilizados de maneira precisa
e transparente pelo Grupo Contax Participa¢des S.A, assim como deverdao ser devidamente
registrados com toda documentacdo que os fundamentam.

1. DOACOES

Doacdes feitas pelo Grupo Contax Participagdes S.A devem seguir todas as normas estabelecidas
nesta Politica e na legislacdo aplicavel, bem como devem beneficiar somente entidades que ajam
de acordo com 0s valores e
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principios descritos no Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Contax Participa¢des S.A. Além disso, as
doacdes devem ser formalizadas por contrato escrito, contendo detalhadamente o objeto da doacao,
seu valor, finalidade e entidade beneficiada.

E vedada a doacdo de ativos e recursos para colaboradores, parentes ou pessoas com quem
mantenham relagdo pessoal ou profissional, exceto se houver projeto especial desenvolvido pela
area de Recursos Humanos e aprovado pela Diretoria Executiva.

Todas as doacdes, apds aprovadas pelas areas de Compliance, Recursos Humanos e Diretoria
Executiva, deverao ser formalizadas através de instrumentos juridicos préprios.

Doacgodes de bens e recursos

Todas as doac¢des de materiais e equipamentos devem ser efetuadas mediante assinatura de Termo
de Recebimento de Doagao.

As doacOes de bens e recursos feitas pelo Grupo Contax Participacdes S.A deverdo seguir
necessariamente os seguintesrequisitos:

a) A decisdo de doacdo sera tomada evitando quaisquer situacdes de conflito de interesses;

b) Os contemplados pelas doagGes devem atuar de forma compativel com os valores defendidos pelo
Grupo Contax Participacdes S.A

c) O relacionamento com o donatdrio devera ser licito e transparente, ndo podendo o Grupo Contax
ParticipagGes S.A aferir ou receber qualquer vantagem direta ou indireta decorrente da doagdo
realizada, ndo se enquadrando nessa hipdtese as doacles destinadas a campanhas de marketing e
incentivos sociais ou culturais, especialmente na hipétese de doagbes ocorridas dentro de processo
estabelecido por Leis de Beneficios ou Incentivos Fiscais;

d) As doagdes de bens poderdo decorrer de processos judiciais como parte de acordo com o Grupo
Contax Participagdes S.A, devendo sempre receber a adequada valoragdo para este fim;

e) As doacbes que decorrerem de imposicdo legal seguirdo a presente Politica no que tange ao
procedimento e aprovacao;

f) Ndo poderdo ser doados os bens que tenham algum tipo de restricdo, como os que tenham sido
objeto de penhora ou que tenham sido dados em garantia, sem a devida substituicdo no contrato ou
processo judicial ou administrativo em que estejam vinculados.

Doagoes politicas

A ATMA ndo apoia ou realiza qualquer tipo de doagdes para partidos politicos ou campanhas
politicas. Seus colaboradores também n3ao podem, em nome do Grupo Contax Participages S.A,
apoiar ou realizar doacdo de natureza politica ou partidaria.
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1. PATROCINIOS

Entende-se por patrocinio qualquer transferéncia de valores, monetaria ou ndo, com uma
contrapartida do beneficidrio, visando objetivos esportivos, culturais ou sociais, ou ainda para um
evento organizado por terceiros, em troca de oportunidade de expor as marcas da empresa. Tanto os
patrocinios de eventos quanto aqueles que servem a interesses comerciais ndo sdo considerados
doacdes.

Todos os patrocinios realizados pelo Grupo Contax Participacdes S.A, exceto os que se enquadrem
nas Leis de Incentivo, os quais possuem um regulamento prdprio, devem ser formalizados por
contrato escrito.

O Grupo Contax ParticipacGes S.A deve patrocinar somente projetos de entidades que ajam de
acordo com os valores e principios descritos em seu Cédigo de Etica e Conduta. Importante destacar
gue patrocinios envolvem um risco reputacional, pois a imagem do Grupo Contax Participacdes S.A
poderd estar associada tanto ao projeto beneficiado quanto a entidade responsavel pelo projeto.

O projeto devera contemplar histdrico e analise de perfil do patrocinado, definindo e descrevendo
detalhadamente:

a) Reputacdo ilibada e ndo envolvimento em situacdes com suspeita ou condenagdo em crimes, tais
como fraudes e crimes de corrupc¢ao e suborno;

b) Detalhamento, identificacdo de ativo (se houver) e avaliacdo do bem, recurso ou material a ser
doado;

c) Descrigdo de eventuais custos adicionais a serem incorridos pelo Grupo Contax Participa¢des S.A
em decorréncia da doagdoe o centro de custo responsdvel pelo seu pagamento; e

d) Justificativa para o patrocinio pretendido.

Todos os patrocinios deverdo sempre ser acompanhados de Notas Fiscais emitidas de acordo com a
legislacdo vigente.

Os patrocinios que envolvem quaisquer tipos de midias (computador, HD, fitas de backup, etc.),
devem ser aprovados também por Seguranga da Informacdo.

O Diretor da area proponente serd o responsavel pelo projeto e operacionalizacdo do patrocinio,
podendo delegar tal funcdao para outro Diretor do Grupo Contax Participa¢des S.A, idealizador do
patrocinio, mediante préviae expressa autoriza¢do da Diretoria durante a andlise do projeto.

O responsavel pelo projeto devera destacar no relatério final enviado para a drea de Compliance do
Grupo Contax Participagdes S.A as evidéncias da correta aplicagdo do bem doado.
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V. DOACOES E PATROCINIOS ATRAVES DA LEI DE INCENTIVO

As doacbes e patrocinios que se enquadrem na Lei Rouanet (Lei 8.313/199) e na Lei de Incentivo ao
Esporte (Lei 11.438/2006 - “Leis de Incentivo”), uma vez cumpridas todas as formalidades legais e a
apresentacdo da publicacdo da aprovacdao prévia pela autoridade competente, deverdo ter a
aprovacao do Juridico do Grupo Contax Participacdes S.A.

As doacgdes e patrocinios que se enquadrem nas leis de incentivo deverdo sempre ter a aprovagao do
Comité de Auditoria, apds apresentacao de projeto detalhando os valores envolvidos, beneficios para
o negocio e/ou sociedade e informagdes sobre o patrocinado, passando, em seguida, pelo
Departamento Fiscal para a verificagdo da compensacao tributaria.

Esses departamentos serdo responsaveis por uma avaliacdo acerca das previsées e requerimentos
dispostos nas leis de incentivo e decretos relacionados. Deve-se verificar, conforme disposto nesses
decretos, o que segue:

(a) Se o projeto ou programa a ser incentivado foi devidamente aprovado pela autoridade
competente; e

(b) Especificacdo detalhada da finalidade da doagdo ou patrocinio, de modo que ela esteja alinhada
ao projeto ou programa aprovado pela autoridade competente.

4. Anexos

4.1 Anexo | —Termo de Recebimento de Doacdo _ Grupo Contax Participacdes S.A

5. Glossario

Agente Publico

Quem exerce emprego, cargo ou funcdo publica em qualquer agéncia ou 6rgdo publico, empresa
publica ou controlada pelo governo, organizagdo publica internacional, mesmo que
temporariamente ou sem remuneragao.

Vantagem Indevida

Qualquer beneficio, mesmo que ndo seja em dinheiro, oferecido, dado ou prometido a um Agente
Publico para que ele pratique, retarde ou omita um ato de oficio.
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Ficha Técnica

Nome da Politica: Politica de Doacdo e Patrocinio

Codigo da Politica: POL 10.2.3

Numero e data da versdo: 5 | 26/05/2025

Area Responsavel pelo Documento: Diretoria de Compliance

Referéncias: Lei 8.313/1991; Lei 11.438/2006 e Cédigo de Etica e Conduta

Nome e cargo do colaborador que elaborou a Politica: Sdmara Lemos — Anl. Governanca Corporativa Sr

Nome e cargo do colaborador do Juridico Corporativo que revisou a Politica: Patricia Regina Montoro
Peres — Gerente do Juridico Corporativo

Nome e cargo do colaborador do Compliance que revisou a Politica: Roberto Bonini - Gerente
Governanga Corporativa

Data de aprovacao da versdo atual da Politica: 26/05/2025
Data de publicagdo da versdo atual da Politica: 02/06/2025
Prazo para a revisdo da Politica: 26/05/2027

Classificagdo da Informagdo: Publica

Areas relacionadas com o processo disciplinado: Todas

Processo: Codigo de Etica e Conduta

Histoérico de Versoes

Versao Data Alteragoes

1 01/03/2016 Elaboracdo da Politica de Doagdo integrada com a Politica de
Anticorrupgao.

2 01/03/2016 Elaboragao da Politica de Doagdo e Patrocinio especifica e inclusdo
doitem 3.4

3 27/05/2022 - Inclusdo da numeracdo;

- Substitui¢do do Formulario de Requisi¢do por e-mail;
- Adequacdo da marca ATMA.
4 26/06/2024 Revisdao do documento.
5 26/05/2025 - Alteracdo Template
- Adequagdo da marca GRUPO CONTAX PARTICIPACOES S.A
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